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POLITICA DE CALIDAD, SEGURIDAD Y

ASEGURAMIENTO DE LA INFORMACION

La Misidn de MKV MEDIALAB es satisfacer completamente las necesidades de sus clientes
mediante el suministro de productos y servicios de calidad excelente.

MKV MEDIALAB cuenta con una plantilla formada y comprometida para cumplir con este
objetivo en condiciones de Seguridad y Salud y de respeto al Medio Ambiente. Cada una de las
personas de la empresa es consciente de que la calidad de los productos y servicios entregados
es el resultado de su trabajo bien realizado.

La Direccién de la empresa es responsable de organizar, motivar y poner los medios humanos,
materiales, formativos y de control necesarios para que todas las personas de MKV MEDIALAB
trabajen con la calidad requerida, en un entorno seguro y en la bisqueda de la mejora
continua. Es por esto que el funcionamiento de la empresa se rige por un Sistema de
Aseguramiento de la Calidad segtn la norma UNE-EN ISO 9001 y un Sistema de Gestion de la
Informacidn segun la norma UNE-EN ISO 27001. Ademas, MKV MEDIALAB se compromete a
cumplir los requisitos de cliente, legales, reglamentarios y cualquier otro que suscriba la
organizacion.

Esta Politica supone nuestro marco de referencia para establecer los objetivos del sistema de
gestion.

La Direccién cuenta con la colaboracidn activa de cada persona de MKV MEDIALAB en la
consecucion de esta Misidn.

La Direccidn,
Alvaro Fernandez Sedano
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